www.hartes.sk
          Formulár na odstúpenie od kúpnej zmluvy uzavretej na diaľku
v zmysle § 7 a nasl. Zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov o a zmene a doplnení niektorých zákonov
 

SPOTREBITEĽ  (kupujúci):  *
Meno a priezvisko: ............................................................
Ulica a číslo: ......................................................................
PSČ a mesto: .....................................................................
Telefón: ..............................................................................
e-mail: ...............................................................................

Týmto Vám oznamujem, že odstupujem od uzavretej kúpnej zmluvy.
Predmet zmluvy bol zakúpený prostredníctvom internetovej stránky www.hartes.sk 
Vyplňte skutočnosti, ktoré sú Vám známe:
objednávka číslo:________________________________
tovar mi bol doručený dňa_________________ číslo faktúry___________________
všetkého fakturovaného tovaru - plnú sumu faktúry______________
niektorého tovaru - čiastočnej sumy faktúry. Uveďte názov tovaru a počet kusov:
Názov tovaru/ počet/ jednotková cena: *
1. ....................................................................................................................................................2. .................................................................................................................................................... 3. .................................................................................................................................................... 

Požadovaná suma k vráteniu:________________

Požadovaná suma k vráteniu bude ponížená o sumu 5,- € za prepravu ku kupujúcemu (prípadne aj späť dodávateľovi)



Požadovanú sumu mi vráťte: 
prevodom na účet v tvare IBAN/SWIFT alebo účet/kód banky:
____________________________________________________________________________________
Beriem na vedomie, že predávajúci nie je povinný vrátiť peniaze do 14 dní odo dňa doručenia odstúpenia od zmluvy, do momentu, pokiaľ mu nie je dodaný tovar, alebo nepreukážem zaslanie tovaru.
Najneskôr do 14 dní odo dňa odstúpenia som povinný / povinná zaslať tovar predávajúcemu.

Dôvod vrátenia tovaru (nepovinný údaj slúžiaci predávajúcemu na odstraňovanie nedostatkov): 
_____________________________________________________________________



Pred vyplnením tohto formulára, prosím, pozrite si 
Poučenie o uplatnení práva spotrebiteľa na odstúpenie od zmluvy, podľa, ktorého sa vrátenie tovaru uplatňuje a Obchodné podmienky, sú zverejnené na našom e-shope.





Dátum: .................................                                                                                           
                                                                                            Podpis spotrebiteľa
                                                                 (iba ak sa tento formulár podáva v listinnej podobe) 
[bookmark: _Hlk92804129]EURONAL s.r.o.,   Klincová 37,  821 08 Bratislava
Prevádzka a korešpondenčná adresa:    Zlatovská 27/ 2189, 911 01 Trenčín
IČO:                                                   46771158
DIČ:                                                   2023570802
IČ pre DPH:                                      SK2023570802
Tel./fax:                                            032/ 6527016, 17, e-shop: 032/6527018,   mobil: 0915/ 754 371
e-mail:                                               hartessk@hartessk.sk

